SIRA NO

CERKEZKOY BELEDIYESi TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SUNULAN HiZMETIN ADI

EVSEL ATIKLARIN ALINMASI

MOLOZ ATIKLARININ ALINMASI
(10 GUVALA KADAR)

EV ESYASI ATIKLARININ ALINMASI
(CEKYAT, KOLTUK VB.)

COP KONTEYNERI YIKAMA VE DEZENFEKTE HiZMETLERI

COP KONTEYNERI BAKIM, TAMIR VE ONARIMI

COP KONTEYNERi KALDIRLMASI TALEPLERININ DEGERLENDIRILMESI

COP EV TEMIZLIGI

BOS ARSA TEMIZLIGi - EVSEL ATIK
(TEL CiT iLE GEVRIiLi OLANLAR DISINDA)

CADDE VE SOKAK TEMIZLiGi
(SOPURGE, YIKAMA VE MINTIKA TEMIizLiGi)

BASVURUDA iSTENEN BiLGi VE BELGELER

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin agik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir.

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin agik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir.

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin agik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir.

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin acgik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir.

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin agik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir.

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin agik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir. (UYGUN GORULDUGU TAKDIRDE)

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin agik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir. (AYRICA iLGiLi TUM BIiRIMLERCE YASAL iZINLERIN ALINMASINDAN
SONRA)

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin agik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir.

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin agik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir.

HiZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG) (GUN)

2 GUN

5 GUN

5 GUN

5GUN

5 GUN

3 GUN

15 GUN
(YASAL iSLEMLER HARIC)

7 GUN

3GUN



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

KURBAN SATIS VE KESIM YERLERININ TEMIiZLENMESI VE ATIKLARININ
ALINMASI

COP KONTEYNERi KONULMASI HiZMETLERI

BAHGCE ATIKLARININ ALINMASI
(6ZEL MULK iCINE GIRILMEMEKTEDIR)

PAZAR YERLERININ TEMIZLiGi

CIMER BASVURULARINA CEVAP VERILMESI

BILGI EDINME HAKLARI

HAKEDISLERIN HAZIRLANMASI

4734 SAYILI KAMU iHALE KANUNUNUN iLGiLi MADDELERi GEREGi
iIHALE DOSYALARININ HAZIRLANMASI

iS BITIRME BELGESI

iS DURUM BELGESI

iHALE TEMINATLARI (GERi ODEMELERI)

iHALE iTiIRAZLARI

Belediyemizin Mudurluklerinden gelen havaleli yazi gerekmektedir.

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin acik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir. (AMBARIMIZDA GOP KONTEYNERI STOGU BULUNMASI DURUMUNDA)

Dilekge, e-Mail, Belediye VVhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin acik adresi ile mustekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir. (ARAGC KAPASITELERININ ASILMASI DURUMUNDA PARK VE BAHGELER
MUDURLUGUMUZ iLE KOORDINASYON SAGLANMAKTADIR.)

Dilekge, e-Mail, Belediye VWhatsApp ihbar Hatti ve Telefonla gelen sikayet ve taleplere
konu olan yerin acik adresi ile mistekinin isim ve iletisim bilgilerinin bulunmasi
gerekmektedir. (MODURLOGUMUZUN HAFTALIK CALISMA PROGRAMI
DOGRULTUSUNDA)

Belediyemizin Mudirliiklerinden gelen havaleli yazi ve CIMER basvuru kaydi
gerekmektedir.

Dilekge ile basvuru gerekmektedir.

Dilekge ile basvuru gerekmektedir.

Talep muzekkeresi ve Ust yazi gerekmektedir.

Dilekgeyle bagvuru gerekmektedir.

Dilekgeyle basvuru gerekmektedir.

Dilekgeyle bagvuru, Sigorta Midurligiinden "Borcu Yoktur" ibareli yazi ve Kesin Kabul
Tutanagi gerekmektedir.

Dilekgeyle bagvuru ve Basvuruda bulunmaya yetkili olduguna dair belge ve imza sirkleri
gerekmektedir.

5 GUN

4 AY,15 GUN

5GUN

1GUN

7 GUN

15 GUN

10 GUN

15 GUN

2 GUN

2 GUN

7 GUN

10 GUN



Vatandaslardan gelen taleplerde belge eksikligi yoksa ve belirtilen adreste yapilanincelemelerden sonra talebin yerine getirilmesi igin slire¢ baslamaktadir. Basvuru esnasindayukarida belirtilen belgelerin
disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

iLK MUORACAAT YERi: TEMIizLiK iSLERi MUDURLUGOU

isim :
UNVAN :
ADRES :

TELEFON
E-POSTA:

ALi ASLAN
TEMIZLIK iSLERi MUDURU
G.M.K.P MAH. ATATURK CAD. NO: 40

: 0282 726 50 19 / 119-104-259

temizludslerifScerkezkov.bel.tr

Cerkezkdy/TEKIRDAG

iKiNCi MURACAAT YERi: BAGLI BULUNULAN BASKAN YARDIMCISI

isim : ENVER BAYRAM
UNVAN : BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI
ADRES :  G.M.K.P MAH. ATATURK CAD. NO: 40
Cerkezkoy/TEKIRDAG

TELEFON : 0282 726 50 19 / 116-118

E-POSTA : enver.bavrartii®cerkezkov.bel.tr



